SveuciliSte u
Zagrebu
Ured za upravljanje kvalitetom

PLAN AKTIVNOSTI ZA OSIGURAVANJE KVALITETE SASTAVNICE
za akademsku godinu: 2022./2023.

Sastavnica: Fakultet organizacije i informatike

Poveznica na web stranicu za sustav osiguravanja kvalitete na sastavnici: https://www.foi.unizg.hr/

Poveznica na web stranicu s podacima o Povjerenstvu za osiguravanje Kkvalitete na sastavnici:
https://www.foi.unizg.hr/fakultet/kvaliteta

Pregled planiranih aktivnosti po podruéjima unutarnjeg osiguravanja kvalitete (po potrebi, dodajte redove):
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1. Politika osiguravanja kvalitete
[ESG 1.1]

Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti

1.1. | Nadzor 1 prilagodba | Uskladivati politiku kvalitete Fakulteta s politikom | Kontinuirano | Uprava, Povjerenstvo

politike, strategije 1 | kvalitete SveuciliSta u Zagrebu. za osiguravanje
ciljeva kvalitete kvalitete, Ured za
Fakulteta osiguravanje kvalitete

Periodicki pratiti provedbu Strategije razvoja Fakulteta | Kontinuirano | Uprava, Povjerenstvo
sukladno planu za pracenje provedbe Strategije razvoja. za osiguravanje
kvalitete, Ured =za
osiguravanje kvalitete

1.2. | Razvoj  strateSkih i | Izraditi Pravilnik o stegovnoj odgovornosti zaposlenika. | Rujan 2023. | Uprava,

pravnih dokumenata te Povjerenstvo za
prikladne izradu Pravilnika
organizacijske strukture

za pracenje, | Revidirati Pravilnik o unutra$njoj organizaciji 1 ustroju | Rujan 2023. | Uprava, Povjerenstvo
osiguravanje 1 | radnih mjesta na Fakultetu. za reviziju pravilnika
unaprjedivanje kvalitete

obrazovanja te | Osnovati Ured za osiguravanje kvalitete Fakulteta. Veljaca 2023. | Uprava

znanstvenog i struénog

rada

Sveuciliste u Zagrebu, p.p. 407, Trg Republike Hrvatske 14, HR-10000 Zagreb, tel.: +385 (0)1 4698 186
e-mail: kvaliteta@unizg.hr; http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/sveuciliste-jucer-danas-sutra/osiguravanje-kvalitete/

2|33




1. Politika osiguravanja kvalitete

[ESG 1.1]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
1.3. | Kontinuirane aktivnosti | Osigurati objavljivanje godiSnjih izvjes¢a i dostupnosti | Kontinuirano | Povjerenstvo za
Povjerenstva za | informacija o znacajnijim odlukama, preporukama ili osiguravanje kvalitete
osiguravanje kvalitete | aktivnostima vezanim uz sustav osiguravanja kvalitete.
Osigurati sudjelovanje predstavnika Povjerenstva za | Kontinuirano | Uprava, Povjerenstvo
osiguravanje kvalitete 1 Ureda za kvalitetu na za osiguravanje
aktivnostima organiziranim od strane nadleznih tijela kvalitete, Ured =za
(AZVO, Odbor za osiguranje kvalitete UNIZG) osiguravanje kvalitete
1.4. | Unutarnja prosudba | Imenovati Povjerenstvo za provedbu unutarnje prosudbe | Ozujak 2023. | Uprava
sustava  osiguravanja | sustava osiguravanje kvalitete Fakulteta.
kvalitete
Prikupiti materijale za provedbu unutarnje prosudbe | Travanj 2023. | Povjerenstvo za
sustava osiguravanja kvalitete. provedbu  unutarnje
prosudbe SOK-a,
Ured za osiguravanje
kvalitete
Provesti unutarnju prosudbu sustava osiguravanja | RWan 2023. | poyierenstvo za
kvalitete. provedbu  unutarnje
prosudbe SOK-a,

Ured za osiguravanje
kvalitete

Sveuciliste u Zagrebu, p.p. 407, Trg Republike Hrvatske 14, HR-10000 Zagreb, tel.: +385 (0)1 4698 186

e-mail: kvaliteta@unizg.hr; http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/sveuciliste-jucer-danas-sutra/osiguravanje-kvalitete/

3|33




1. Politika osiguravanja kvalitete

[ESG 1.1]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
1.5. | Upravljanje  ljudskim | Pratiti  provedbu plana  upravljanja  ljudskim | Kontinuirano | Uprava, Sefovi katedri
potencijalima potencijalima (upravljackim, znanstveno-nastavnim,
suradniCkim, stru¢nim i administrativnim).
1.6. | Cjelozivotno Preispitati 1 prema potrebi predloziti promjene | Kontinuirano | Uprava,
obrazovanje pravilnika  vezanih uz  provodenje  programa prodekan za studijske

cjelozivotnog ucenja.

programe

Sveuciliste u Zagrebu, p.p. 407, Trg Republike Hrvatske 14, HR-10000 Zagreb, tel.: +385 (0)1 4698 186

e-mail: kvaliteta@unizg.hr; http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/sveuciliste-jucer-danas-sutra/osiguravanje-kvalitete/

433




2. Izrada i odobravanje studijskih programa [ESG 1.2]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
2.1. | Pra¢enje uskladenosti | Pratiti povratne informacije o uskladenosti ciljeva | Kontinuirano | Uprava, prodekan za
ciljeva studijskih | studijskih programa i potreba trzista rada dobivene od studijske  programe,
programa s misijom 1 | studenata, alumnija i1 poslodavaca te po potrebi prodekanica za
vizijom Fakulteta te | predloziti mjere za uskladivanje. nastavu 1 studente,
drustvenim potrebama CPSRK, Laboratorij
za analitiku ucenja i
akademsku analitiku,
voditelji studija
2.2. | Ukljucivanje dionika u | Pratiti provedbu Komunikacijskog plana za ukljuc¢ivanje | Kontinuirano | Prodekan za studijske

razvoj novih studijskih
programa

dionika prilikom razvoja novih studijskih programa.

programe
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2. Izrada i odobravanje studijskih programa [ESG 1.2]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
2.3. | Pripremanje 1 | Pripremiti izvodenja nastave stru¢nog prijediplomskog | Rujan 2023. | Uprava, prodekan za
pokretanje novih | studija ITDP u novom nastavnom centru u Zagrebu. studijske  programe,
studijskih programa prodekanica za
nastavu i studente
Pokrenuti  akreditaciju NPP-a online stru¢nog | Veljaca 2023. | Uprava, prodekan za
prijediplomskog studija ITDP-a. studijske  programe,
prodekanica za
nastavu 1 studente,
Povjerenstvo za
akreditaciju studija
Unaprjedivati studijskih programa na temelju preporuka Rujan 2023. Uprava, prodekan za
iz ranije provedenih vrednovanja. studijske  programe,
prodekanica za
nastavu 1 studente,
Povjerenstvo za
akreditaciju studija
2.4. | Uskladivanje studijskih | Provesti postupak uskladivanja prijedloga novog | Kontinuirano | Uprava, Povjerenstvo
programa sa | studijskog programa sa standardima kvalifikacija iz za izradu studijskog
standardima Registra HKO-a prilikom predlaganja novih studijskih programa, prodekan
kvalifikacija programa Fakulteta. za studijske programe
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3. Ucenje, poucavanja i vrjednovanje usmjereni na studenta [ESG 1.3]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u

provedbi aktivnosti

3.1. | Pra¢enje  uskladenosti | Analizirati izvedbu nastave i vrednovanje temeljem | Kontinuirano | Prodekanica za
nastavnih  metoda 1 | provedenih studentskih anketa. nastavu 1 studente,
metoda vrednovanja Sefovi katedri

3.2. | Unaprjedenje Predloziti izmjene modela prac¢enja na kolegiju koje ¢e | Rujan 2023. | Nastavnici, Sefovi
postupaka vrednovanja | se raspraviti na katedrama, a konacno ¢e ih potvrditi katedri, Fakultetsko
studentskih postignu¢a | Fakultetsko vijece u okviru izvedbenog plana za iducu vijece

akademsku godinu.

3.3. | Unaprjedenje Organizirati radionice za unapredenje kompetencija | Kontinuirano | Prodekanica za
nastavnickih nastavnika vezanih uz koriStenje novih nastavnih nastavu 1 studente
kompetencija metoda (online, e-learning, e-sadrzaji, ,.flipped
nastavnika clasroom®, uzivo...).

3.4. | Pracenje i uskladivanje | Osigurati uskladenost stvarnog studentskog opterecenja | Kontinuirano | Nastavnici, prodekan
nastavnog opterecenja | s brojem ECTS-a pojedinog kolrgija temeljem rezultata za studijske programe
studenata provedenih anketa.

3.5. | Kontinuirano Analizirati izvedbu nastave kolegija prethodnog | Kontinuirano | Sefovi katedri,
poboljSanje  nastavnih | semestra temeljem nacina provedbe pracenja i rezultata prodekanica za
planova 1 programa | prolaznosti. nastavu 1 studente,
studija na kolegiju nastavnici,

Povjerenstvo za
kvalitetu
Predloziti manje izmjene nastavnog plana i programa te | Rujan 2023. | Nastavnici, Sefovi
modela pracenja na kolegiju, koje ¢e se raspraviti na katedri, Fakultetsko
katedrama, a konacno ¢e ih potvrditi Fakultetsko vijece vijece

u okviru izvedbenog plana za idu¢u akademsku godinu.
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3. Ucenje, poucavanja i vrjednovanje usmjereni na studenta [ESG 1.3]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
3.6. | UkljuCivanje studenata | Ukljucivati studenate svih razina u znanstvena | Kontinuirano

Prodekan za znanost,

u znanstvena | istrazivanja u sklopu projekata, znanstvenih radova, projekte 1

istrazivanja studentskih sekcija 1 sl. medunarodnu
suradnju, Programski
odbor CECIIS
(studentska sekcija)
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
[ESG 1.4]

Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju
u provedbi aktivnosti

4.1. | Uskladivanje upisnih | Pratiti uskladenost upisnih kvota s potrebama trzista | Veljaca 2023. Uprava, prodekan za
kvota s potrebama | rada te po potrebi predloziti promjene upisnih kvota. studijske programe,
trzista rada Fakultetsko  vijece,

Povjerenstvo za
kvalitetu

4.2. | Analiza upisa, | Analizirati izvjeS¢a o broju upisanih studenata na | Studeni 2023. / | Prodekanica za
zavrsnosti 1| pocetku akademske godine, zavrSnosti studenata na | Rujan 2023. nastavu 1 studente,
odustajanja od studija | kraju akademske godine te razlozima odustajanja od Laboratorij za

studija. Usporediti rezultate s prethodnim godinama te analitiku  ucenja i
u slucaju vecih odstupanja ustanoviti uzroke i predloziti akademsku analitiku,
odgovarajuce mjere. referada za

prijediplomske i
diplomske  studije,

ISVU koordinator
4.3. | Analiza napredovanja | Analizirati izvjeS¢a o napredovanju studenata svih | Rujan 2023. Prodekanica za
studenata kroz studij godina i smjerova studija protekle akademske godine 1 nastavu 1 studente,
usporediti s napredovanjem prethodnih godina te u Laboratorij za
slucaju vecih odstupanja ustanoviti uzroke i predloziti analitiku ucenja 1
odgovarajuce mjere. akademsku analitiku,
referada za

prijediplomske i
diplomske  studije,
ISVU koordinator
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4. Upisi i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

[ESG 1.4]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju
u provedbi aktivnosti
4.4. | Priznavanje Provesti postupak priznavanja jednakovrijednih | Kontinuirano Prodekanica za
prethodnog formalnog | kolegija i dijelova studijskih programa za studente koji nastavu 1 studente,
ucenja dolaze s drugih visokih wucilista 1 na Fakultetu Povjerenstvo za
nastavljaju svoj studij, kao 1 za studente Fakulteta koji priznavanje  ispita,
odlaze na mobilnost te po potrebi predloziti promjene u ECTS koordinator,
procedurama. referada za
prijediplomske i
diplomske studije
4.5. | Priznavanje Uputiti studente na nastavnike na kolegiju koji | Kontinuirano Prodekanica za
prethodnog temeljem prethodnog informalnog i/ili neformalnog nastavu 1 studente,
informalnog 1| uCenja studenta, mogu istom priznati odredeni dio Sefovi katedri,
neformalnog ucenja obaveza u okviru nastavnog kolegija i o tome nastavnici

obavijestiti kolege nastavnike na Katedri.
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5. Nastavno osoblje

[ESG 1.5]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
5.1. | Analiza nastavnog | Analizirati nastavna optereCenja u akademskoj | Rujan 2023. Prodekanica za
optere¢enja nastavnika | godini te kako se ono mijenjalo tijekom vremena za nastavu 1 studente,
pojedinog nastavnika. Sefovi katedri,
Fakultetsko vijeée
5.2. | Provodenje postupaka | Preispitati postojeCe 1 prema potrebi predloziti | Kontinuirano Uprava, Fakultetsko
izbora 1  reizbora | izmjene internih akata koji propisuju postupak i vije¢e, Povjerenstvo
nastavnika (dodatne) kriterije izbora i reizbora nastavnika. za kvalitetu
Preispitati postoje¢e 1 prema potrebi predloziti | Kontinuirano Povjerenstvo za
izmjene postojecih internih akata koji propisuju nagrade
kriterije za vrednovanje i1 nagradivanje izvrsnosti
nastavnika.
Provoditi postupke izbora i reizbora na znanstveno- | Kontinuirano Povjerenstvo za
nastavna, umjetnicko-nastavna, nastavna, strucna, (re)izbor, referada za
suradnicka radna mjesta i naslovna zvanja na poslijediplomske
sastavnici (broj unaprjedenih / reizabranih / studije,  Fakultetsko
novozaposlenih / naslovnih). vijece
5.3. | Nagradivanje Evidentirati broj nagradenih nastavnika i vrsta | Prosinac 2023. | Povjerenstvo za
nastavnika nagrade / priznanja u sklopu Dana Fakulteta. nagrade
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5. Nastavno osoblje

[ESG 1.5]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
5.4. | Unapredenje Poticati organiziranje radionica za nastavnike na | Kontinuirano Prodekanica za
nastavnickih Fakultetu, kao 1 sudjelovanje nastavnika na nastavu i studente
kompetencija radionicama  izvan  Fakulteta vezanim wuz
unaprjedenje nastavni¢kih kompetencija i izvodenje
nastave na stranim jezicima.
Sudjelovati u aktivnostima unapredenja nastavnickih | Kontinuirano Nastavnici
kompetencija (seminari, radionice/broj nastavnika,
broj postupaka, odrzanih radionica i sl.).
5.5. | Analiza znanstvene | Analizirati znanstvene produkcije nastavnika u | Kontinuirano Prodekan za znanost,
produkcije nastavnika | akademskoj godini i trendova tijekom nekoliko (npr. projekte 1
5) akademskih godina na razini visokog ucilista i medunarodnu
njegovih ustrojstvenih jedinica. suradnju
5.6. | Osiguravanje eticnostiu | Preispitati postoje¢e 1 prema potrebi predloziti | Kontinuirano Eticko povjerenstvo
istrazivanju izmjene postupaka za utvrdivanje etiCnosti u
istrazivanju.
Analizirati broj postupaka utvrdivanja eti¢nosti u | Kontinuirano Eticko povjerenstvo
istrazivanju (npr. omjer zaprimljenih 1 provedenih
postupaka, broj postupaka proslijedenih na visu
instancu).
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5. Nastavno osoblje

[ESG 1.5]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
5.7. | Podizanje = razine i | Organizirati radionice za nastavnike vezane uz | Kontinuirano Uprava, prodekanica
kvalitete online nastave | primjenu modela instrukcijskog dizajna i BDP LD za nastavu i studente
1 e-ucenja alata za dizajn e-ucenja.
Provesti postupak ocjene nastavnih materijala na | Kontinuirano Povjerenstvo za
sucelju za e-uCenje na zahtjev nastavnika na osiguravanje kvalitete
kolegiju, sukladno propisanoj proceduri.
5.8. | Davanje miSljenja o | Na zahtjev nastavnika dati miSljenje o izvodenju | Kontinuirano Povjerenstvo za
nacinu izvodenja | nastave temeljem uvida u anketne listi¢e studentskih osiguravanje
nastave nastavnika anketa. kvalitete, prodekanica
za nastavu i studente
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6. Resursi za u¢enje i potpora studentima

[ESG 1.6]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
6.1. | Osiguravanje resursa za | Nadzirati i po potrebi korigirati provedbu aktivnosti | Kontinuirano Uprava, Centar za
izvodenje i | iz godiSnjeg plana Centra za informaticku podrsku informatic¢ku podrsku
ucenje vezanih uz kontinuirano osiguravanje nabave i
provjere funkcionalnosti odgovarajuce informaticke
opreme za izvodenje redovite djelatnosti Fakulteta.
Osigurati dovrSenje gradevinskih radova vezanih uz | Ozujak 2023. Uprava
obnovu vile Or$i¢ te opremiti unutarnje prostore.
Pripremiti  projekt  “Regionalni  centar za
predinkubaciju u pametnoj industriji” koji obuhvaca
1 dogradnju Vile Orsi¢.
Po potrebi nabaviti novu kapitalnu znanstveno- | Kontinuirano Uprava, voditelji
istrazivacku opremu (popis i opis, s izvorima projekata
financiranja).
Komunicirati otvaranje novih izvora financiranja | Rujan 2023. Uprava

SveuciliSnog  kampusa  Varazdin u  svrhu
osiguravanja optimalnijih prostora za nastavu 1
ucenje.
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6.2. | Redovite aktivnosti | Pruziti podrSku svim studentima prvih godina | Listopad 2022. | Prodekanica za
potpore studentima odrzavanjem edukacijskih radionica u svrhu nastavu i studente
predstavljanja servisa i usluga sluzbi, centara i ureda
Fakulteta.
Omoguciti  studentsku  kolegijalnu  podrsku | Kontinuirano Prodekanica za
(demonstrature, studenti-mentori...). nastavu 1 studente,
Studentski zbor
Osigurati efikasnu potporu studentske sluzbe | Kontinuirano Prodekanica za
studentima kroz prilagodeno radno vrijeme, nastavu 1 studente,
implementaciju novih moguénosti studomata i referada za
redovito strucno usavrSavanje osoblja. prijediplomske i
diplomske studije
Osigurati potporu zaposlenika knjiznice | Kontinuirano Uprava, prodekanica
prilagodbom radnog vremena 1 organizirati radionice za nastavu 1 studente,
za studente i polaznike o osnovnom i naprednom voditeljica knjiznice
pretrazivanju online baza i koriStenju knjiznicne
grade.
Osigurati administrativnu 1 financijsku podrsku | Kontinuirano Uprava, prodekanica
studentskim inicijativama (studentskim projektima, za nastavu 1 studente,
skupovima, produkcijama, izdanjima). Studentski zbor
Osigurati dostupnost nastavnika (putem konzultacija | Listopad 2022. / | Prodekanica za
1 slicno) u skladu s Pravilnikom o studiju Sveucilista | Veljaca 2023. nastavu 1 studente,
u Zagrebu. Sefovi katedri
6.3. | Podrska studentima iz | Provoditi programe 1 redovite aktivnosti podrske | Kontinuirano Prodekanica za
podzastupljenih i | studentima iz ranjivih 1 podzastupljenih skupina nastavu 1 studente,
ranjivih skupina (programi za Citanje teksta, jezi¢ne prilagodbe, itd.) Ured za studente s
invaliditetom
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6. Resursi za u¢enje i potpora studentima

[ESG 1.6]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
savjetovaliSta, ucenje jezika, pomo¢ socijalno
ugrozenima, pristup studentima s invaliditetom, itd.).
6.4. | Podrska  studentskom | Osigurati financijsku i drugu podrsku studentskom | Kontinuirano Uprava
sportu sportu kroz pomo¢ u organizaciji sudjelovanja u
sportskim natjecanjima 1 drugim sportskim
aktivnostima.
Nagraditi studente koji su postigli zapazene sportske | Prosinac 2022. | Povjerenstvo za
rezultate na sveuciliSnom, drzavnom 1 nagrade, Fakultetsko
medunarodnom planu. vijece
6.5. | Nagradivanje Nagraditi najuspjesnije studente pojedinih studija te | Prosinac 2022. | Prodekanica za
najuspjesnijih studenata | studente autore istaknutih stru¢nih i znanstvenih nastavu 1 studente,
radova (dobitnike 1 kandidate za rektorovu nagradu). Povjerenstvo za
nagrade, Fakultetsko
vijece
6.6. | Unaprjedenje sustava | Osigurati resurse za provodenje stru¢ne prakse | Kontinuirano Uprava, Centar za
strucne prakse studenata, uklju¢uju¢éi ERASMUS praksu te u podrsku studentima i
suradnji s CPSRK predloziti aktivnosti za razvoj karijera
unaprjedenje sustava stru¢ne prakse testiranjem
postojecih procesa i sklapanjem novih sporazuma s
ciljanim poslodavcima.
6.7. | Podrska studentima | Organizirati radionice za studente doktorskog | Kontinuirano Vije¢e  doktorskog
doktorskog studija studija, imenovati savjetnike i mentore. studija
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7. Upravljanje informacijama

[ESG 1.7]
Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u

provedbi aktivnosti

7.1. | Upravljanje Upravljati objavljivanjem informacija o Fakultetu i | Kontinuirano | Uprava, webmaster
objavljivanjem njegovoj djelatnosti na mreznim stranicama sukladno
informacija na mreznim | nadleznostima.
stranicama Fakulteta

7.2. | Razvoj 1 inovacija | Razvijati i implementirati nove programske proizvode | Kvartalno Uprava, Centar za
vlastitih informacijskih | te nadzirati i po potrebi korigirati provedbu postojecih razvoj  programskih
sustava aktivnosti iz plana Centra za razvoj programskih proizvoda

proizvoda vezanih uz razvoj vlastitih informacijskih
sustava koji sluze upravljanju informacijama.

7.3. | Izrada godisnjeg | Pripremiti 1 objaviti godiSnje izvjes¢e o radu | Studeni 2023. | Uprava, Centar =za
izvjesca 0 radu | sastavnice (u digitalnom i/ili tiskanom obliku). razvoj  programskih
Fakulteta proizvoda, Centar za

medunarodne
projekte, prodekan za
znanost, projekte 1
medunarodnu
suradnju, prodekanica
za nastavu 1 studente,
Centar za podrsku
studentima 1 razvoj
karijera

7.4. | Omogucavanje pristupa | Objavljivati informacije u skladu sa Zakonom o pravu | Kontinuirano | Sluzbenik za
informacijama na pristup informacijama. informiranje Fakulteta
zainteresiranoj javnosti

Sveuciliste u Zagrebu, p.p. 407, Trg Republike Hrvatske 14, HR-10000 Zagreb, tel.: +385 (0)1 4698 186
e-mail: kvaliteta@unizg.hr; http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/sveuciliste-jucer-danas-sutra/osiguravanje-kvalitete/

17 | 33




8. Informiranje javnosti

[ESG 1.8]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
8.1. | Objavljivanje Objavljivati informacije o Fakultetu 1 njegovoj | Kontinuirano Uprava, webmaster
informacija na mreznim | djelatnosti na mreznim stranicama: redovito azurirati
stranicama Fakulteta informacije o studijskim programima te poveznice na
pravilnike, upute, kriterije, raspored, ispitne rokove
8.2. | Informiranje javnosti o | Kontinuirano objavljivati informacije o dogadanjima | Kontinuirano Uprava, stru¢na
aktualnim dogadanjima | na Fakultetu na mreznim stranicama i putem drugih suradnica za
komunikacijskih kanala. informiranje javnosti,
webmaster
8.3. | Suradnja s medijima Pripremiti 1 slati  priopenja  tiskanim 1 | Kontinuirano Uprava, stru¢na
radiotelevizijskim  medijima o  provedenim suradnica za
aktivnostima na Fakultetu. informiranje javnosti
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8. Informiranje javnosti

[ESG 1.8]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
8.4. | Promicanje Promicati identitet 1 prepoznatljivost Fakulteta u | Kontinuirano Uprava
prepoznatljivosti i | cjelini te promovirati studije (diplomske/ doktorske
djelatnosti Fakulteta radionice, dan otvorenih vrata, smotra...).
Izdavati manje informativne publikacije o studijskim | Kontinuirano Centar za podrsku
programima i djelatnosti sastavnice. studentima 1 razvoj
karijera
Organizirati dogadanja u online okruzenju (Dani | Kontinuirano Centar za podrsku
otvorenih vrata, Smotra Sveucilista, Dan Fakulteta). studentima 1 razvoj
karijera
Izdavati i promovirati publikacije uz vazne obljetnice | Kontinuirano Uprava, Povjerenstvo
djelovanja sastavnice. za obiljezavanje
obljetnice
Predstavljati vaznije provedene analize (npr. uz | Kontinuirano Uprava, voditelji
pokretanje velikih istrazivackih projekata, uz ustroj projekata
novih studijskih programa i sl.).
8.5. | Razvoj Unaprjedivati komunikacijske kanale — FB, | Kontinuirano Stru¢na suradnica za

komunikacijskih kanala

Instagram, Youtube, Linkedin.

informiranje javnosti
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8. Informiranje javnosti
[ESG 1.8]

Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti

8.6. | Suradnja s wudrugom | Podupirati aktivnosti udruge alumnija Fakulteta i | Kontinuirano Uprava, Centar za
alumnija azurirati bazu podataka alumnija u svrhu pracenja podrsku studentima i
zaposljivosti 1 njithove drustvene i javne uloge. razvoj karijera
U suradnji s Prvom skolskom televizijom provoditi | Rujan 2023. Laboratorij za
projekt snimanja i objavljivanja Podcasta “FOI poduzetnistvo

Business Talks” kojim se studentima kroz razgovor s
uspjeSnim alumnijima nastoji pruziti moguénost
prepoznavanja kvalitetnih uzora u poduzetni¢kom
svijetu.
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9. Kontinuirano praéenje i periodi¢na revizija studijskih programa [ESG 1.9]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
9.1. | Unaprjedenje studijskih | Predloziti manje izmjene izvedbenih planova | Rujan 2023. Prodekan za studijske
programa (manje | pojedinih k nakon analize temeljene na povratnim programe,
izmjene) informacijama nastavnika, studenata 1 vanjskih prodekanica za
dionika. nastavu 1 studente,
Sefovi katedri
9.2. | Revizije nastavnih | Revidirati nastavni plan i program sveuciliSnog | Rujan 2023. Prodekan za studijske
planova i programa prijediplomskog studija ,,Informacijski i poslovni programe,
sustavi®. prodekanica za
nastavu 1 studente,
Revidirati nastavni plan i1 program sveuciliSnih | Rujan 2023. Povjerenstva za
diplomskih studija informatike (IPI, PS, BPBZ, revizije
1Jo). odgovarajuc¢ih
nastavnih planova i
Revidirati doktorski studij “Informacijske znanosti”. | Rujan 2023. programa, Sefovi
katedri
Dovrsiti reviziju sveuciliSnog specijalistickog studija | Veljaca 2023.
“Menadzment poslovnih sustava”.
9.3. | Evidencija izmjena | Evidentirati izmjene studijskih programa, odobrene | Kontinuirano Prodekan za studijske
studijskih programa od vije¢a Fakulteta i Odbora za upravljanje programe
kvalitetom Sveucilista te ih azurirati u bazi studijskih
programa (FOI NPP) i informacijskom sustavu FOI
Nastava i ISVU.
9.4. | Objavljivanje aktualnih | Redovito azurirati i osigurati dostupnost inacica | Kontinuirano Prodekan za studijske
inacica studijskih | studijskih programa u ISVU te na mreznim programe
programa stranicama Fakulteta.
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9. Kontinuirano praéenje i periodi¢na revizija studijskih programa [ESG 1.9]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
9.5. | Ukljucivanje dionika u | Pratiti provedbu Komunikacijskog plana za | Kontinuirano Prodekan za studijske
razvoj 1 unapredenje | ukljucivanje dionika prilikom revizije studijskih programe
studijskih programa 1 | programa te prikupljati povratne informacije dionika
prikupljanje povratnih | nakon provedene revizije.
informacija od strane
dionika
9.6. | Revizija ishoda u€enja i | Vrednovati 1 unaprijediti ishode ucenja i provjeriti | Kontinuirano Prodekan za studijske

ECTS bodova

uskladenost nastavnog opterecenja s pridruzenim
ECTS bodovima.

programe
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10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete

[ESG 1.10]
Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u

provedbi aktivnosti

10.1. | Provedba akcijskog | Provoditi aktivnosti iz Plana posljedicnih 1 korektivnih | Kontinuirano | Uprava, voditelji
plana na  temelju | aktivnosti te pripremiti izvjesc¢a o realizaciji akcijskog centra, voditelji
preporuka iz ranije | plana na temelju preporuka povjerenstava iz ranije sluzbi, Sefovi katedre,
provedenih  vanjskih | provedenih vanjskih vrednovanja. nastavnici
vrednovanja

Pratiti provedbu aktivnosti iz Plana posljedi¢nih i | Tromjesecno | Povjerenstvo za
korektivnih aktivnosti te po potrebi upozoriti na osiguravanje kvalitete
odstupanja od provedbe plana.

Zabiljeziti primjere rezultata postignutih na temelju | Kontinuirano | Ured za osiguravanje
preporuka iz ranije provedenih vrednovanja (prvi kvalitete

ciklus reakreditacije, reakreditacije doktorskih studija,

vrednovanja u organizaciji drugih agencija iz

inozemstva itd.).

10.2. | Priprema za sljedece | Prikupiti relevantne dokumente nuzne za akreditaciju, | Rujan 2023. | Ured za osiguravanje
vanjsko vrednovanje izraditi bazu dokumenata te uspostaviti procedure za kvalitete

promptno azuriranje informacija i dokumenata koji ¢e
se koristiti u postupku vanjskog vrednovanja.

10.3. | Priprema za postupak | Organizirati radionice za zaposlenike i studente FOI-ja | Rujan 2023. | Povjerenstvo za
EFMD akreditacije | o postupku EFMD akreditacije. EFMD akreditaciju
sveuciliSnog
prijediplomskog studija | IzvjeStavati Fakultetsko vije¢e o provedenim i | Kontinuirano | Povjerenstvo za
Ekonomika planiranim  aktivnostima vezanim uz EFMD EFMD akreditaciju
poduzetnistva akreditaciju.
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10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete

[ESG 1.10]
Odgovorna osoba i
Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
10.4. | Priprema za postupak | Pripremiti inicijalni zahtjev za akreditaciju i poslati ga | SijeCanj Povjerenstvo za
ASIIN akreditacije | agenciji za akreditaciju. 2023. ASIIN akreditaciju
sveuciliSnog
prijediplomskog studija | Izraditi izvjeS¢e o samoevaluaciji i poslati ga agenciji | Travanj 2023. | Povjerenstvo za
Informacijski 1 | za akreditaciju. ASIIN akreditaciju
poslovni sustavi
Organizirati radionicu za zaposlenike i studente FOI-ja | Rujan 2023. | Povjerenstvo za
o postupku ASIIN akreditacije. ASIIN akreditaciju
Izvjestavati Fakultetsko vije¢e o provedenim i | Kontinuirano | Povjerenstvo za
planiranim  aktivnostima vezanim uz  ASIIN ASIIN akreditaciju
akreditaciju.
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11. Znanstvenoistrazivacka i umjetnickoistrazivacka djelatnost (Pravilnik o SOK SuZg, podrucje br. 11.)

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
11.1. | Analiza rezultata | Analizirati  rezultate  objava  znanstvenih | Sijecanj 2023. | Prodekan za znanost,
znanstvene istrazivanja u visoko rangiranim medunarodnim projekte i medunarodnu
produktivnosti Casopisima (s popisom, klasifikacijom 1 suradnju, Laboratorij za

citirano$¢u objavljenih radova).

Analizirati  rezultate  objava  znanstvenih
istrazivanja na visoko citiranim domadim i
medunarodnim  znanstvenim  skupovima (s
popisom, klasifikacijom i citirano$¢u objavljenih
radova).

Analizirati rezultate objava znanstvenih knjiga
(poglavlja u znanstvenim knjigama, monografija,
urednicka knjiga).

Analizirati sudjelovanja Fakulteta 1 nastavnika u
(su)organiziranju medunarodnih 1i/ili domacih
znanstveno-istrazivackih skupova (konferencija,
simpozija, ljetnih Skola, radionica i sl.).

Sijecanj 2023.

Sijecanj 2023.

Sijecanj 2023.

LA 1
analitiku

akademsku

Prodekan za znanost,
projekte i medunarodnu
suradnju, Laboratorij za
LA i  akademsku
analitiku

Prodekan za znanost,
projekte i medunarodnu
suradnju, Laboratorij za
LA i  akademsku
analitiku

Prodekan za znanost,
projekte i medunarodnu
suradnju, Laboratorij za
LA i  akademsku
analitiku
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11. Znanstvenoistrazivacka i umjetnickoistrazivacka djelatnost (Pravilnik o SOK SuZg, podrucje br. 11.)

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
11.2. | Uspostava istrazivackih | Pratiti 1 poticati uspostavu novih i/ili znacajno | Kontinuirano | Uprava,
skupina unapredenje postojecih istrazivackih laboratorija prodekan za znanost,
1/ili grupa. projekte i medunarodnu
suradnju
11.3. | Analiza Analizirati prijavljivanje i sudjelovanje u provedbi | Rujan 2023. Uprava, prodekan za
znanstvenoistrazivacke domacih i medunarodnih znanstvenih i razvojnih znanost, projekte 1
projektne djelatnosti projekata. medunarodnu suradnju,
Centar za medunarodne
projekte
11.4. | Znanstvena suradnja s | Analizirati  uspostavu  i/ili ~ unapredenje | Kontinuirano | Uprava,
institucijama, znanstveno-istrazivacke suradnje s domacim i prodekan za znanost,
gospodarstvom 1 javnim | inozemnim  institucijama,  uklju¢ivanje u projekte i medunarodnu
sektorom medunarodne  mreze, inicijative 1 sl suradnju
(sporazumi/ugovori o suradnji i sl.).
Kontinuirano | Uprava,
Osigurati  podrsku  suradnji  nastavnika s prodekan za znanost,
gospodarstvom 1 javnim sektorom u primjeni projekte i medunarodnu
znanja i prijenosu tehnologije. suradnju
Analizirati uklju€ivanje stru¢njaka iz privrede i | Kontinuirano | Prodekan za znanost,

znanstvenih institucija (instituta i laboratorija) u
izvodenje nastave, odrzavanje pozvanih
predavanja ili drugih vidova suradnje te po potrebi
predlagati mjere koje ¢e doprinijeti veéem
uklju¢ivanju vanjskih dionika.

projekte i medunarodnu
suradnju, Centar za
podrsku studentima i
razvoj karijera
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11. Znanstvenoistrazivacka i umjetnickoistrazivacka djelatnost (Pravilnik o SOK SuZg, podrucje br. 11.)

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
11.5. | Potpora  inovacija 1 | Pratiti i evidentirati prijavljene inovacije i patente | Kontinuirano | Prodekan za znanost,
podrska razvojnim | (nagrade/priznanja, odobreni patenti, pokrenute projekte i medunarodnu
tvrtkama prijave patenata i sl.). suradnju
Poticati razvoj, osnivanje i/ili razvoj razvojnih | Kontinuirano | Uprava, prodekan za
(start-up) 1 spin-off tvrtki. Osigurati resurse za znanost, projekte 1
nastavak sudjelovanja u projektu Tehnoloski park medunarodnu suradnju
Varazdin.
11.6. | Popularizacija znanosti | Pratiti i evidentirati objave o znanstvenim i drugim | Kontinuirano | Suradnica za
aktivnostima u medijima. informiranje javnosti
Evidentirati dobivene nagrade 1 priznanja | Kontinuirano | Prodekan za znanost,

zaposlenika Fakulteta za znanstveno-strazivacki
rad.

projekte i medunarodnu
suradnju, suradnica za
informiranje javnosti
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12. Strué¢na i umjetnicka djelatnost (Pravilnik o SOK SuZg, podruéje br. 12)

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
12.1. | Praenje 1 analiza | Pratiti 1 analizirati stru¢ni rad zaposlenika Fakulteta | Kontinuirano Uprava,
struénog rada na|u akademskoj godini (s popisom radova, prodekan za znanost,
Fakultetu monografija, projekata, udzbenika, organiziranih i1 projekte 1
odrzanih skupova, sudjelovanja u skupovima i dr.) te medunarodnu
objavu izvjesca o stru¢nom radu na Fakultetu. suradnju
12.2. | Aktivnosti Osigurati sredstva 1 kapacitete za sudjelovanje u | Kontinuirano Uprava,
(su)organizacije organizaciji stru¢nih skupova (kongresa, prodekan za znanost,
strucnih skupova konferencija, radionica i dr.) od interesa Fakulteta. projekte 1
Evidentirati sudjelovanje zaposlenika na stru¢nim medunarodnu
skupovima tijekom akademske godine. suradnju
12.3. | Rad na programima | Pratiti i po potrebi predloziti izmjene programa | Kontinuirano Uprava,

cjelozivotnog ucenja

cjelozivotnog ucenja.

prodekan za studijske
programe

Sveuciliste u Zagrebu, p.p. 407, Trg Republike Hrvatske 14, HR-10000 Zagreb, tel.: +385 (0)1 4698 186
e-mail: kvaliteta@unizg.hr; http://www.unizg.hr/o-sveucilistu/sveuciliste-jucer-danas-sutra/osiguravanje-kvalitete/

28 | 33




12. Strué¢na i umjetnicka djelatnost (Pravilnik o SOK SuZg, podruéje br. 12)

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u
provedbi aktivnosti
12.4. | Struna suradnja s | Analizirati sudjelovanje u znacajnim stru¢nim | Kontinuirano Prodekan za znanost,
privatnim 1 javnim | projektima. projekte i
sektorom medunarodnu
suradnju
Poticati medunarodnu stru¢nu suradnju Fakulteta. Kontinuirano Uprava, prodekan za
znanost, projekte i
medunarodnu
suradnju
Pratiti 1 evidentirati ukljucenost zaposlenika u | Kontinuirano Prodekan za znanost,
strukovnim, javnim 1 savjetnickim tijelima i projekte i
odborima. medunarodnu
suradnju
Pratiti 1 poticati ukljucivanje djelatnika Fakulteta u | Kontinuirano Uprava, laboratoriji
rad na komercijalnim projektima u skladu s Fakulteta, prodekan za
raspolozivim kapacitetima. znanost, projekte i
medunarodnu
suradnju
12.5. | Nagrade zaposlenika | Biljeziti nagrade 1 priznanja za struéni rad | Kontinuirano Prodekan za znanost,
za strucni rad zaposlenika. projekte 1
medunarodnu
suradnju
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13. Mobilnost, medunarodna suradnja i internacionalizacija
[Pravilnik o SOK SuZg, podrucje br. 13]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe i ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u

provedbi aktivnosti

13.1. | Potpora  medunarodnoj | Analizirati dolaznu i odlaznu mobilnost studenata | Rujan 2023. Ured za medunarodnu
mobilnosti studenata te po potrebi u suradnji s Uredom za medunarodnu suradnju, ECTS

suradnju predloziti unapredenje procedura. koordinator, referada za
prijediplomske i
diplomske studije

Osigurati akademsko 1 prakticno savjetovanje | Kontinuirano | Ured za medunarodnu

studenata u svrhu odabira programa mobilnosti i suradnju, ECTS

partnerske ustanove, koje uzima u obzir osobne koordinator,

interese, vjestine, stupanj znanja i motivaciju prodekanica za nastavu

studenta te poticu njihov razvoj. 1 studente

Analizirati zavrSna izvje$c¢a studenata ukljuc¢enih | Rujan 2023. Ured za medunarodnu

u razmjenu nakon svakog ciklusa studentske suradnju

razmjene.

13.2. | Podrska mobilnost | Analizirati i poticati dolaznu i odlaznu mobilnost | Prosinac 2023. | Prodekan za nastavu,
nastavnog i nenastavnog | nastavnika i stru¢nog osoblja te po potrebi u projekte i medunarodnu
osoblja suradnji s Uredom za medunarodnu suradnju suradnju, Ured za

predloziti promjene procedura. medunarodnu suradnju

13.3. | Izvodenje nastave na | Poticati i pruzati podrSsku izvodenju nastave i | Kontinuirano | Prodekanica za nastavu
engleskom jeziku ispita na engleskom jeziku te po potrebi predloziti 1 studente, Ured za

dodatne mjere za unapredenje izvodenja nastave
na engleskom jeziku.

medunarodnu suradnju
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13. Mobilnost, medunarodna suradnja i internacionalizacija
[Pravilnik o SOK SuZg, podrucje br. 13]

Odgovorna osoba i

Aktivnost Nacin provedbe 1 ocekivani rezultati Rok tijela koja sudjeluju u

provedbi aktivnosti

13.4. | Pomo¢ u prilagodbi | Osigurati pomo¢ dolaznim studentima putem | Listopad Ured za medunarodnu
dolaznih stranih | dodjele mentora, studenata mentora ili studenata | 2022./ Ozujak | suradnju, ECTS
studenata domac¢ina i organiziranju  medusobnog | 2023. koordinator

upoznavanja svih dolaznih studenata.

13.5. | Administrativna podrska | Pruzati potporu svim aktivnostima prijave 1 | Kontinuirano | Centar za medunarodne
provedbi medunarodnih | provedbe medunarodnih projekata sukladno projekte, prodekan za
projekata aktivnostima iz godiSnjeg plana Centra za znanost, projekte i

medunarodne projekte. medunarodnu suradnju

13.6. | Unaprjedenje sustava | Analizirati godiSnje izvjeS¢e o projektnim | Rujan 2023. Uprava, prodekan za
podrske provedbe | aktivnostima na temelju baze projekata i plan rada znanost, projekte i
projektnih aktivnosti Centra za medunarodne projekte te po potrebi medunarodnu suradnju,

predloziti promjene u provedbi pojedinih Centar za medunarodne
aktivnosti. projekte

13.7. | Realizacija  bilateralnih | Pratiti provedbu aktivnosti iz godiSnjeg plana | Kontinuirano | Prodekan za znanost,

sporazuma 1 programske
suradnje

Centra za medunarodne projekte te po potrebi
upozoriti na odstupanja od provedbe plana (broj
bilateralnih projekata 1 suradnje s drugim
sveuciliStima;  broj  gostuju¢ih  nastavnika,
zajednicki projekti i sli€no) vezano uz realizaciju
bilateralnih sporazuma i programskoj suradnji.

projekte i medunarodnu
suradnju, prodekanica
za ljudske potencijale,
Centar za medunarodne
projekte
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Clanovi Povjerenstva za upravljanje kvalitetom sastavnice:

1. Prof. dr. sc. Zlatko Erjavec — predsjednik

2. Izv. prof. dr. sc. Renata Mekovec — zamjenica predsjednika
3. Prof. dr.sc. Valentina Kirini¢ — ¢lanica

4. Izv. prof. dr. sc. Goran Hajdin — ¢lan

5. Izv. prof. dr. sc. Iva Gregurec — ¢lanica

6. Dr. sc. Ivana Dundek Kokotec — ¢lanica

7. Maja Salamun, mag.oec. - lanica

8. Ivana Cindri¢, studentica— ¢lanica

9. Tanja Bulbuk Jergovi¢, predstavnica vanjskih dionika (Infinum) - ¢lanica

Datum izrade Plana aktivnosti: Izvjesce pripremio/la:

16.2.2023. Predsjednik Povjerenstva za osiguravanje kvalitete

prof. dr. sc. Zlatko Erjavec
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