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Osobni podaci  

 Prezime(na) / Ime(na) Mekovec Renata  

Adresa(e) Ulica Stjepana Vukovića 2, Varaždin, Hrvatska 

Telefonski broj(evi) +385 42 390 869 Broj mobilnog 
telefona: 

+385 98 9639 499 

Broj(evi) faksa +385 42 213 413 

E-mail renata.mekovec@foi.hr 
  

Državljanstvo Republike Hrvatske 
  

Datum rođenja 05.09.1978. 
  

Spol žensko 
  

 Željeno zaposlenje/zanimanje   
  

 Radno iskustvo   
  

Datumi Od prosinca 2004. do sada 

Zanimanje ili radno mjesto Asistent  

Glavni poslovi i odgovornosti Izvođenje i priprema nastave te istraživački rad. Član katedre za razvoj informacijskih sustava. 
Istraživački rad na projektu Informacijska infrastruktura i interoperabilnost. Izvođenje nastave 
na kolegijima: Informacijski sustavi u uredskom poslovanju, Obrada teksta i slike, Ured i 
uredsko poslovanje, Upravljanje informatičkim uslugama. 

Ime i adresa poslodavca Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatike, Pavlinska 2, Varaždin, Hrvatska 

Vrsta djelatnosti ili sektor Visoko obrazovanje (P8542) 

  

Datumi Od rujna 2003. do prosinca 2004. 

Zanimanje ili radno mjesto Stručni suradnik 

Glavni poslovi i odgovornosti Izvođenje i priprema nastave te istraživački rad. Član katedre za razvoj informacijskih sustava. 
Izvođenje nastave na kolegijima: Automatizacija uredskog poslovanja, Oblikovanje teksta i 
slike, Ured i uredsko poslovanje. 

Ime i adresa poslodavca Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatike, Pavlinska 2, Varaždin, Hrvatska 

Vrsta djelatnosti ili sektor Visoko obrazovanje (P8542) 

  

Datumi Od ožujka 2002. do kolovoza 2003. 

Zanimanje ili radno mjesto Komercijalist (pripravnik) 

Glavni poslovi i odgovornosti Uvođenje novog informacijskog sustava te edukacija zaposlenika. Pomoć kod pripreme 
ponuda za javne natječaje. Administrator informacijskog sustava. Voditelj tima za uvođenje 
sustava kvalitete ISO 9001.  

Ime i adresa poslodavca Siga d.o.o., Međimurska 12, Varaždin, Hrvatska 

Vrsta djelatnosti ili sektor Proizvodnja obuće (C1520) 
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Obrazovanje i osposobljavanje  

Datumi    Od listopada 2006. do svibnja 2011. (rodiljni i roditeljski dopust: ožujak 2007-rujan 2010) 

Naziv dodijeljene kvalifikacije Doktor znanosti 

 Glavni predmeti / stečene 
profesionalne vještine 

Doktor znanosti, društvene znanosti, polje informacijskih znanosti (doktorirala 19.05.2011) 

 Ime i vrsta organizacije pružatelja 
obrazovanja i osposobljavanja 

Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatike, poslijediplomski studij 

Razina prema nacionalnoj ili 
međunarodnoj klasifikaciji 

 

  

  

Datumi    Od rujna 2003. do listopada 2006. 

Naziv dodijeljene kvalifikacije Magistar znanosti 

 Glavni predmeti / stečene 
profesionalne vještine 

Magistar znanosti, društvene znanosti, polje informacijskih znanosti (magistrirala 03.10.2006) 

 Ime i vrsta organizacije pružatelja 
obrazovanja i osposobljavanja 

Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatike, poslijediplomski studij 

Razina prema nacionalnoj ili 
međunarodnoj klasifikaciji 

 

  

Datumi    Od rujna 1997. do listopada 2001. 

Naziv dodijeljene kvalifikacije Diplomirani informatičar 

 Glavni predmeti / stečene 
profesionalne vještine 

Diplomirani informatičar (diplomirala 29.10.2001) 

 Ime i vrsta organizacije pružatelja 
obrazovanja i osposobljavanja 

Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatiki, diplomski studij 

Razina prema nacionalnoj ili 
međunarodnoj klasifikaciji 

 

  

Osobne vještine i 
kompetencije 

 

  

Materinski jezik(ci) Hrvatski jezik 
  

Drugi jezik(ci) Engleski i njemački jezik 

Samoprocjena  Razumijevanje  Govor  Pisanje  

Europska razina (*)   Slušanje Čitanje Govorna interakcija Govorna produkcija  

Engleski jezik  
C1 Iskusni korisnik C1 Iskusni korisnik B2 

Samostalni 
korisnik 

B2 
Samostalni 

korisnik 
C1 

Iskusni 
korisnik 

Njemački jezik  C1 Iskusni korisnik B2 
Samostalni 

korisnik 
B1 

Samostalni 
korisnik 

B1 
Samostalni 

korisnik 
B2 

Samostalni 
korisnik 

 (*) Zajednički europski referentni okvir za jezike 

  

Društvene vještine i kompetencije Dobre komunikacijske vještine stečene prilikom izvođenja nastave na preddiplomskom i 
stručnom studiju na Fakultetu organizacije i informatike. Dobre prezentacijske vještine 
usavršene kroz održavanje prezentacija na seminarima i konferencijama te pohađanje 
radionice za efikasno znanstveno komuniciranje (srpanj 2008). Dobar sudionik i voditelj 
timskog rada (stečena vještina kroz sudjelovanje na znanstvenim i komercijalnim projektima 
(Fakultet organizacije i informatike te Siga d.o.o.). Usavršavanje nastavničkih kompetencija 
kroz seminare za edukaciju asistenata (Fakultet organizacije i informatike), radionica za 
izradu obrazovnih materijala, radionica za online komunikaciju i pedagoške metode. Polaznica 
radionice Teaching and language skills, Exeter, UK, rujan 2004. Polaznica specijalističkog 
programa izobrazbe u području javne nabave, travanj 2010. 

  

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/hr
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Organizacijske vještine i 
kompetencije 

Iskustvo u planiranju i provedbi projekata. Dobar voditelj tima kao i dobra suradnja unutar tima 
(kao član). Član organizacijskog odbora konferencije Central European Conference on 
Information and Intelligent Systems. Iskustvo u pripremi i provedbi različitih istraživanja 
(procjena kvalitete e-usluge, percepcija zabrinutosti pojedinca za njegovu privatnost u online 
okruženju, spremnost na korištenje tehnologija u-poslovanja). 

rebne   

Tehničke vještine i kompetencije Iskustvo u implementaciji i nadzoru sustava kvalitete ISO 9001 u poduzeću (priprema 
potrebne dokumentacije za dobivanje certifikata). Završen specijalistički program izobrazbe u 
području javne nabave (17.01.2011, Potvrda od Ministarstva gospodarstva, rada i 
poduzetništva). Sudjelovanje u pripremi i provedbi postupaka javne nabave na Fakultetu 
organizacije i informatike (od 2010. godine). 

  

Računalne vještine i kompetencije Vrlo dobra računalna i Internet pismenost. Napredan rad i korištenje operacijskih sustava, 
uredskih integriranih sustava (MS Office, Open Office), alata za obradu slike (Adobe 
Photoshop, Adobe Indesign, MS Visio, Corel), alata  za izradu web stranica (Macromedia 
Dreamweaver, MS Front Page). 

  

Umjetničke vještine i kompetencije Pjevanje  
  

Druge vještine i kompetencije  
  

Vozačka dozvola B 

 Dodatne informacije Publikacije 

 
Poglavlje u knjizi:  
Mekovec, Renata, Privatnost kupaca, u knjizi Marketing i baze podataka, Dobrinić, Damir, editor, 
pp 61-86, Varaždin, 2011. 
 

Znanstveni rad objavljen u časopisu citiranom u sekundarnim publikacijama (a1): 

1. Mekovec, Renata; Kero, Krsto; Bojanić-Glavica, Benedikt, Online shopping and 
(im)possibility of privacy protection in Internet banking, Informatologia, Vol. 45, No. 1, 2012, 
str. 35-43,  

2. Mekovec, Renata; Kelemen, Robert, Automation of e-Gov service quality measurement 
process, Proceeding of IEEE 10th Jubilee International Symposium on Applied Machine 
Intelligence and Informatics - SAMI 2012, Slovačka, Herlʼany, 26-28. siječnja 2012, str. 
195-199. 

3. Grljević, Olivera; Bošnjak, Zita; Mekovec, Renata, Privacy preserving in data mining – 
experimental research on SMEs data, Proceeding of 9th IEEE International Symposium on 
Intelligent Systems and Informatics - SISY 2011, Srbija, Subotica, 8-10. rujna 2011,  str. 
477-481. 

4. Mekovec, Renata; Vrček, Neven, Factors that influence Internet users' privacy perception, 
Proceedings of 33rd International Conference on Information Technology Interfaces - ITI 
2011, Hrvatska, Dubrovnik, 27-30. lipnja 2011, str 227-232. 

5. Mekovec, Renata, Online privacy: overview and preliminary research, Journal of 
information and organizational sciences, Vol. 34, No. 2, 2010, str. 195-209. 

6. Mekovec, Renata; Bubaš, Goran; Vrček, Neven, A method for improvement of objectivity of 

e-service quality evaluation, Journal of Information and Organizational Sciences, Vol. 31, 

No. 2, 2007, str. 15-27. 

 
 

 
  

http://bib.irb.hr/prikazi-rad?&lang=EN&rad=566464
http://bib.irb.hr/prikazi-rad?&rad=566466
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 Dodatne informacije Znanstveni rad objavljen u časopisu citiranom u sekundarnim publikacijama (a2): 

1. Mekovec, Renata; Hutinski, Željko, The role of perceived privacy and perceived security 

in online market,  Proceedings of the conference Informations System Security, 35th 

International Convention - MIPRO 2012,  Hrvatska, Opatija, 21-25. svibnja 2012, str.  

1883-1888. 

2. Kelemen, Robert; Mekovec, Renata, ICT in local public, Second International Conference 

on Information Society and Information Technologies, Slovenia, Dolenjske Toplice, 10-12. 

studeni 2010. 

3. Sabati, Zvonimir; Mekovec, Renata; Novotny, Damir, Adoption of u-services in Croatia, a 

preliminary study, Proceedings of 21st Central European Conference on Information and 

Intelligent Systems - CECIIS 2010, Hrvatska, Varaždin, 22-24. rujna 2010, str. 257-260. 

4. Novotny, Damir; Sabati, Zvonimir; Mekovec, Renata. U-Commerce Is Here, Are We 

Ready? Proceedings of 20th Central European Conference on Information and Intelligent 

Systems - CECIIS 2009, Hrvatska, Varaždin, 23-25. rujna 2009,  str.  97-102. 

5. Kelemen, Robert; Mekovec, Renata, Electronic document management as the basis for 

e-government services, Proceedings of the 18th International Conference on Information 

and Intelligent Systems - IIS 2007, Hrvatska, Varaždin, 12-14. rujna 2007, str. 263-268. 

6. Kelemen, Robert; Mekovec, Renata, Document Management System – a Case Study of 

Varaždin County, Proceedings of the Conference Digital Economy – 4th ALADIN, 30th 

Jubilee International Convention - MIPRO 2007, Hrvatska, Opatija, 21-25. svibnja 2007, 

str. 41-46. 

7. Mekovec, Renata; Kero, Krsto, E-service Quality: a Case Study of Varaždin County, 

Creative organization, Proceeding of the 26th International Conference on Organization 

Science Development, Moderna organizacija, Slovenia, Kranj, Portorož, 28-30. ožujka 

2007, str. 1195-1202. 

8. Huđek Renata; Vrček Neven, E-service Quality Evaluation Instruments, Proceedings of 

the Conference Digital Economy - 3rd ALADIN, 29th International Convention - MIPRO 

2006, Hrvatska, Opatija, 22-26. svibnja 2006, str. 61-66. 

 

Doktorska disertacija   
Mekovec, Renata, Činitelji korisničke percepcije online privatnosti te njihova povezanost s 
procjenom kvalite e-usluge, Fakultet organizacije i informatike Varaždin, 285 (+XVI) str., 
mentor Neven, Vrček. 
 

Magistarski rad  
Mekovec, Renata, Procjena kvalitete elektroničke usluge primjenom sustava E-S-
QUAL/Electronic service quality evaluation using E-S-QUAL instrument Varaždin, Fakultet 
organizacije i informatike Varaždin, 169 str., mentor Vrček, Neven. 

 
 

 
  

  

 

http://bib.irb.hr/prikazi-rad?&lang=EN&rad=516727
http://bib.irb.hr/prikazi-rad?&lang=EN&rad=516727

